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GIRIS

Detay Elektroteknik, kuruldugu giinden bu yana
tarafsizlik, adillik, seffaflik, diristlik, given ve is
ahlaki basta olmak lGzere en Ust dizeyde etik ilkeleri
benimsemis ve tim faaliyet alanlarinda bu ilkeleri
g6zetmistir. Sirketimizin deger ve taahhutlerimizden
ilham alarak olusturulan, uygun olan ve olmayan
davraniglara dair kural ve ilkeleri belirleyen Davranig
ilkelerine uyum, siirdiirebilir ve sorumlu bir sirketin
gelisimini saglar. Tim galisanlarimiz ilkelerimize
baghliklarini sorumluluklarinin bir pargasi olarak
kabul ederek ve uygulayarak sirketimizin en degerli
varliklarindan birisi olan itibarini korumus ve
yukseltmigtir.

Davranis Ilkeleri tiim ¢alisanlarimizin uymasi
gereken temel etik kurallarinin gergevesini gizmek
amaciyla hazirlanmis olup, sorumluluklarini yerine
getirirken alacaklari kararlar ve sergiyeleyecekleri
davranisglar igin yol gdsterici olmasi
amaclanmaktadir. Calisanlardan genel etik ilkeleri
cergevesinde, diurustlik ile hareket etmeleri
beklenmektedir. Calisanlarimizin Davranig
ilkelerimizin uygulanmasi kapsaminda sorulari
oldugu takdirde insan Kaynaklari birimimiz ile
iletisime gegebilir. Sirketimiz, ¢alisanlarimizin bu
kurallarla ilgili degisiklik 6nerilerine her zaman
aciktir.

Evrensel insan haklari ¢cergevesinde olusturulan bu
dékimanda belirtilen is etigi ilke ve kurallari, internet
sitemizde detayli olarak yayinlanmistir.
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TEMEL ILKELERIMIZ

TARAFSIZLIK, ADILLIK VE
SEFFAFLIK

DURUSTLUK, GUVEN VE
IS AHLAKI

Sirketimiz tim faaliyetlerini tarafsizlik, seffaflik ve
adillik degerleri cergevesinde gergeklestirir.
Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve musterilerimiz
arasinda irk, cinsiyet, din, ten rengi gibi farkliliklar
sebebiyle ayrimcilik yapmaz. Farkhhgin gelisim
sagladigi dusuncesiyle hareket eder. Kurumlara ya
da kigilere 6zel uygulamalardan kacginarak standarti
gecerli kilmayr amaglar. Uygulamalarinda seffafligi
korur ve iliskide bulundugu tim taraflardan ayni
sorumlulugu bekler.

Sirketimiz, calisanlarina, tedarikgilerine, alt
yuklenicilerine, mugterilerine, rakiplerine, kamu
kurumlarina, topluma ve is iliskisi iginde oldugu tim
taraflara kargi guvenilirlik ve sayginlik simgesi
olmayi hedefler.

TUm calisanlarimiz, saygin imajimizi korumak ve
gelistirmek igin Gzerine disen sorumluluk bilinciyle
ve musterilerimizin bize duydugu guvene saygi
cergevesinde hareket eder. Sirketimiz,
musterilerimize sagladigimiz seffafligin,
glvenilirligimizin baglica sebebi oldugunun
farkindadr.

Calisanlarimiz danigsmanlik bilinciyle musterilerimizin
istek ve taleplerine aninda cevap verir.
Musterilerimizin ihtiyaclarini en iyi kargilayacak
teklifleri sunmakta, segimlerini kesin ve bilingli bir
sekilde yapmalarina 6zen gostermekte, net ve tam
bilgi vererek en iyi secimi yapmalarini saglamakta ve
en iyi ¢dzUmleri sunmaktayiz.

Taahhutlerini daima yerine getirme ilkesi
cercevesinde galisanlarimiz sirketimizin yerine
getiremeyecegi vaatlerde bulunmazlar.

Calisanlarimiz, muasterilerimizin ve iliskide bulundugumuz
tim taraflarin kigisel bilgilerine, haklarina, 6zel hayatin
gizliligine ve kisisel 6zgurliklere aykiri sekilde
islenmemesine 6zen gosterir.




DAVRANIS ILKELERI VE
KURALLARI

insan Kaynaklari Yénetimi

Page 3 of 11

OZEL HAYATA SAYGI

YETENEK GELISiMi VE SEGIiMi

ADIL REKABET

Sirketimiz galisanlarinin, misterilerinin ve iligkide
bulundugu tim taraflarin kigisel verilerinin gizliligini
korumayi taahhut eder. Calisan, musteri ve iliskide
bulundugu tim taraflarin yalnizca veri sahibine
acgiklanan amaglarla gereken bilgilerini toplar, isler,
paylasir ve belirlenen sure boyunca saklar. Kisisel
verilerin bu amaglar diginda islendigini fark eden
¢alisanlar, bu islemeden sorumlu kigileri uyarmakla
ve gerektiginde bu durumu yetkili Kigilere bildirmekle
sorumludurlar.

Hayat boyu 6grenme felsefesiyle hareket eden
sirketimiz dogru yeteneklerin dogru alana
yerlestiriimesini saglar. Calisanlarimiza iglerini en iyi
yapabilmeleri icin gereken bilgiler, meslektaslar ve
yoneticileri tarafindan kendilerine aktarilir ve
Ogretilir.

Ayrimcilik yapmadan, esitlik¢i bir yaklagimla tim
kisilerin yeteneklerini ve degerlerini takdir eder,
6grenmeden gelisim olmayacagi duslncesiyle
calisanlarimiza mesleki deneyimlerini
zenginlestirmek icin herkese egitim olanagdi
saglamaktayiz.

Geng yetenekleri segerken higbir konuda ayrimcilik
yapmamaktayiz. Mesleki gelisimin gesitlilikle
saglandigina inanmakta ve tim yoneticilerimizi ve
calisanlarimizi bu dogrultuda egitmekteyiz.

iletisime 6zel énem vermekte, calisanlarimiz
arasinda iletisim ve diyalogu tesvik etmekteyiz.

Sirketimiz; rekabeti, faaliyette bulundugu sektérdeki
tim firmalar arasinda 6zgurce ekonomik kararlar
verilebilmesini saglayan, mevzuata uygun bir yarg
olarak kabul etmektedir. Adil rekabete verdigimiz
Onem ile sektérimizde guvenilirlik kazanmaktayiz.
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RUSVET VE YOLSUZLUKLA Yolsuzluk, dolayl veya dolaysiz olarak para veya
| baska bir degerli seyi tgincl bir kisiye vermek, vaat
MUCADELE etmek, iade etmek, verilmesine riza géstermek veya
izin vermek suretiyle bir ticari karari ve iglemi
etkilemek veya resmi gorevi ve bagkasinin hakkina
saygl 6devi ile bagdasmayacak sekilde gikar
saglamaya riza géstermek veya ¢ikar saglamayi
kabul etmek suretiyle gerceklesir.

Bu kapsamda sirketimizin galisanlari herhangi bir
¢ikar saglamak igin, dogrudan veya aracilar
vasitasyila, Uguincu kisilere ve kurumlara maddi veya
maddi olmayan ¢ikarlar saglamamali veya vaat
etmemelidir. Ayrica ¢alisanlarimiz, kendilerine
yapilan bu tir teklifleri kabul etmemelidir.

Calisanlarimiz, risvet ve yolsuzluk olmasa dahi bu
sekilde yorumlanabilecek eylemlerden kaginmalidir.
Sirketimizde bu tiir eylemler cezai yaptirimlara ve
disiplin cezalarina yol agabilir.

Yolsuzluk, esitsizlik yaratir ve ¢alisanlarimizin
glvenini veya musterilerimiz ve tedarikgilerimizin
bile olan glivenini tamamiyla yok eder.

TEDARi Kg| LERiMiZLE Sirketimiz tedarikgilerini nesnel ve tarafsiz bir

T i inni yaklagimla seger. Onlara adil muamele eder.
|L|$K|LER|M 1Z Tedarikgilerine kurumsal taahhutlerini hatirlatir ve

onlardan da mesleki ahlak kurallarina uymalarini
bekler.
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MU§TERiLERiMiZE KAR§| Caliganlarimiz musterilerimizin taleplerine hizli ve
SORUMLULUKLARIMIZ hatasiz bir sekilde cevap verir. Musterilerimizle

iliskilerimizin uzun vadeli olmasini saglar. Olasi
talepleri 6ngorerek hazirlik yapar. Misterilerimizin
hata yapmalarina engel olur ve en dogru ¢6zim
sunar. Musteri memnuniyetini odak noktasina koyar
ve proaktif bir anlayisla galisir.

KARSILIKLI SAYGI Sirketimiz calisanina saygili, saglikli ve glvenli bir

c¢alisma ortaminin olusturulmasi ile ¢galisanlarinin
basarisinin, gelisiminin ve baglliginin arttiriimasi
hedefler ve bu hususta iyilegtirmeler yapar.
Calisanlarimiz birbirlerine saygi gosterir ve kirici
veya incitici eylem ve sdylemlerden kaginir.
Sirketimiz ¢aligsanlarini ilgilendiren tim sureglerde
seffaf ve ayrimciliktan uzak politikalar izler.

Calisanlarimiz igleri ile ilgili ya da kigisel sorunlarini
veya herhangi bir konu hakkindaki tekliflerini ya da
dileklerini Ustlerine aktarabilirler. Calisanlarimizdan
gelen dnerilere 6nem vermekte, politikalarimizi,
prosedurlerimizi ve isleyisimizi bu ¢cercevede
degistirmekte ve guncellemekteyiz.

Tam calisanlarimiz profesyonelce ve sorumluluk
bilinci icinde meslegini icra eder. Sorumlulugu ve
inisiyatifi destekleyen, yenilige ve gelisime acgik
fikirlerin rahatca beyan edildigi ve uygulanabildigi bir
calisma ortamini tesvik etmekteyiz.

GIZLILIK VE MESLEK SIRLARI Sirketimiz tiim galisanlarinin, misterilerinin,
tedarikgilerinin ve is iligskisinde bulundugu taraflarin
bilgilerini azami gizlilikle saklar. TUm c¢alisanlarimiz,
faaliyetlerinden dolay! kendilerinde olan bilgilerin
gizliligini korumak i¢in gerekli dnlemleri alir.
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GIKAR GATISMALARINI,
YOLSUZLUK VE RUSVETI
ENGELLEMEK VE YONETMEK

Sirket icinden veya digindan yetkili olmayan bir
kisiye gizli nitelikteli herhangi bir mesleki bilginin
s6zI0, yazili veya elektronik ortamda iletiimesi ve
c¢alisanlarimizin Kigisel bilgilerinin paylasiimasi,
sadece kendilerinde bulunmasi gereken bilgilerin
baska kisilere aktarilmasi yasaktir.

Gizli bilgiler sirket icinde yeftkili kisilere sinirh
cercevede ve sadece yapacaklar faaliyeti
surdurebilmeleri igin aktarilir. Bu bilgilerin faaliyet
sona erdikten sonra saklanmaya devam etmesi veya
paylasilmasi yasaktir. Yetkili kigiler, gizli bilgileri ilgili
mevzuatlara ve sirket tarafindan tanimlanan
kurallara harfiyen uymak suretiyle kullanabilir. Bu
bilgiler, isten ayrilan kisiler igcin de meslek sirri
niteligini korumaya devam eder.

Calisanlarimiz sirket icinde ve disinda ifade
0zgurligune sahiptir. Bununla birlikte ifade
6zgurlaga mevzuatin belirlerdigi sinirlar iginde
kullanilir ve sirketimizin itibarina veya imajina zarar
verilmeden kullanilir.

TUm calisanlarimiz gerek kendi aralarindaki
iliskilerde, gerekse musterilerimiz, tedarik¢ilerimiz ve
is iliskisinde bulundugumuz diger taraflarla
faaliyetlerinde durustlik ve dogruluk ilkelerine bagh
kalirlar. Kesinlikle dogrudan veya dolayli yolsuzluk
yapmazlar.

Asagidaki durumlar ¢ikar ¢atismalarina 6rnek olarak
gOsterilebilir.:

e Kendisi veya yakinlari i¢in projelendirme
yapmak

o Kendisi veya yakinlari ile girket kaynaklarini
kullanarak is iliskisinde bulunmak

o Sirketin ig iliskisinde oldugu kisilerden bagis
ve hediyeler almak

o Ek bir mesleki faaliyette bulunmak veya
sirketin rakibi sayilabilecek bir bagska girkete
projelendirme yapmak
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e Bir galisanla kisisel baglantisi olan bir
tedarikgiyi segcmek

Caligan bagl bulundugu yéneticisini veya IK birimini
¢ikar catismasina neden olabilecek her turli durum
hakkinda bilgilendirir.

Personel ise alimlarinda bir ¢alisanin is arayan bir
tanidigi olmasi durumunda c¢alisanimiz, 6zgegmisi
insan Kaynaklarina iletmelidir. Sirketimiz is
basvurusunda bulunan tiim adaylari objektif bir
sekilde degerlendirmektedir.

HEDiYELESME Sirketimiz galiganlari arasinda hediye alig ve verisi
yasaktir. Bu durum suistimale agik olmakla birlikte

¢alisanlarimiz arasinda guvensizlige sebep
olmaktadir. Sirketimizin is iliskisinde bulundugu
taraflar ile calisanlarimiz arasinda olan
hediyelesmeler de bu yasak kapsamindadir.
Yolsuzluk hediyelesme ve eglence gesitlerini
icerebilecek davetler gibi farki mekanizmalarla
gizlenehilir.

Bu durumla karsilasan veya bdyle bir eyleme taniklk
eden ya da siphe duyan g¢alisanimiz ilgili durumu
insan Kaynaklarina bildirir. Sirketimizde
hediyelesmeler performans degerlendirme
sonucunda yuksek performans gdsteren
calisanlarimiza yénetim kurulu veya ydneticisi
tarafindan verilir. Bu yasak pazarlama amaciyla
yurGtilen faaliyetleri kapsamamaktadir.

Calisanlarimiz kamu kurulugu veya siyasi parti
temsilcilerine veya siyasi faaliyeti bulunan herhangi
bir kisiye, sendika temsilcisi veya sendika
faaliyetlerinde yer alan herhangi bir kisiye, hayir
kuruluslari ve benzerlerine para veya degerli egya
teklif etmekten veya verecegini taahhut etmekten
kacinmalidir.

Calisanlarimiz para, degerli esya veya her tirlu
edlence gesidini kabul etmemeli ve istememelidir.
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Profesyonel faaliyetler kapsaminda Ugtinci
sahislardan eglence davetleri gelmesi olagandir.
Eglence davetleri ancak Ust yoneticinin onayiyla
kabul edilmedilir. Calisan veya yoneticisi tereddut
bulunmasi durumunda, mail yoluyla insan
Kaynaklarina danigsmaktan ¢gekinmemelidir.

Hediye alis ve verigleri ile eglence davetlerine
getirilecek istisnalar yonetim kurulu tarafindan
yonetilir.

SIRKET MAL VE VERILERINI Calisanlarimiz sirkete ait olan mal varliginin ve

verilerin korunmasina 6zen gdsterir. Kullanimlarina

KORUMAK sunulmus olan mal ve hizmetlerini kullanirken
suistimal etmezler. Sirket digi taraflarla sirkete ait
Ozel bilgileri - 6zellikle sosyal medya aracihgiyla —
paylasmazlar.

izinsiz veri paylagildigina veya sirket mallarinin
suistimal edildigine tanik olan ¢alisanlarimiz durumu
yoneticilerine veya Insan Kaynaklarina bildirir.

SIRKET VARLIKLARININ VE oo oo e e meronandi
:EGZSAA[:?M?[\ﬁI[\T I(';INULSEl[{]I;\nSEuszl israftan kggmarak sirket kaynaklarina sahip .
cikmalidir.

Gorev nedeniyle tevdi edilen sirket varliklari ve
kaynaklari, aksi yazil olarak belirtiimedikge, 6zel
amagclar, cikarlar ve menfaatler icin kullanilamaz.
Sirketimizin varlik ve kaynaklarinin tgtincu taraflarin
menfaati amaciyla kullanilmamasi da bu kural
dahilindedir.
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DAVRANIS
KURALLARINA
UYUM

DAVRANIS KURALLARINA  Davranis kurallarina aykin davranan calisanimiz
UYMAMANIN SONUQLARl idari ve cezai yaptirimlara maruz kalabilir.

iIHBAR HAKKI Tim galisanlarimiz uygun olmayan bir davranigi
ihbar hakkini kullanarak bildirme olanagina sahiptir.

Bu sayede galisanlar gerekli gérdikleri durumda bu
belgede sunulan de@er, taahhut, ilke ve kurallara
uygun olmayan 6zel bir durumu bildirebilir. Bu hak,
ihbarin yazil yapiimasi ve sorumluluk sinirlari iginde
kullanilir; ihbar algaltici nitelikte ve suistimal amagl
yapilmamalidir.

ihbar hakki ézellikle agagidaki durumlarda

kullanilabilir.
e g suistimal
e Yolsuzluk
o  Cikar gatismalari
e Hediye verilmesi
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iIHBARIN ILETILECEGI KiSiLER Uygun olmayan bir davranisa tanik oldugunda

calisanlarimiz éncelikli olarak durumu dogrudan
VE YOLLARI veya dolayli bagl bulundugu Ust yoneticisine iletir.
Ihbarlar mevcut uygulamalar dahilinde isleme alinir.

ihbarin iletildigi Ust yonetici isleme alinmaya uygun
buldugu ihbari Insan Kaynaklari birimine iletir.

Yapilan ihbar sonrasinda makul bir stre iginde ihbari
yapan kisiye yanit veriimezse veya verilen yanit
ihbara konu duruma tekabul etmezse veya ihbari
yapan kisi bagli bulundugu yoneticiye bagvurmayi
uygun gérmezse dogrudan insan Kaynaklar
birimine kariyer@detayelektroteknik.com mail adresi
Uzerinden iletilebilir.

ihbar siireci ve miidahil olan kisilerin edimleri
kesinlikle gizli tutulmalidir. ihbarin iletildigi kisiler
ihbari yapan kisinin ve ihbara konu olan kigilerin
korunmasindan sorumludur.

ihbar hakki mail ile yazili olarak ya da yiizyiize
toplanilarak kullanilir. ihbarlarin yaziya dokilmesi
zaruri oldugundan, ylzylze toplanarak yapilan
ihbarlarda bildirim formu dizenlenir.

Mail ile yapilan ihbarlar
kariyer@detayelektroteknik.com adresine génderilir.
Yuzylze toplaniimasina yonelik talep gelmesi
halinde, ihbari yapan kiginin gizliligini korumak igin
0zel oda organize edilir ve randevu verilir.

S6z konusu mail adresine yonlendirilecek bildirimler
sadece insan Kaynaklari tarafindan goriilebilecektir.
Bagka bir kimsenin bu bildirimleri gérme yetkisi
bulunmamaktadir.

iHBAR HAKKININ KULLANIMI ihbar hakki sorumluluk bilinci icinde kullaniimali,

algaltici nitelikte ve suistimal amagh yapilmamalidir.
Her siiphe delillere dayanmalidir. ihbar, ¢ikar
gozetmeksizin ve iyi niyet yaklasimi iginde
yapilmahdir.

Bu hakkin alanina giren bir durumu bildiren bir kisi,
bildirdigi durumun gercek olmadiginin ortaya ¢iktigi
veya sonuca varilamadigi durumlarda herhangi bir
disiplin cezasina maruz kalmaz ve gizliligi korunur.
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ihbar hakkinin suistimal, gikar veya alcaltic nitelikte
kullanimi yaptirima tabidir.

ihbar anonim yapilamaz. ihbarda bulunma hakkini
kullanan herkes kimligini agiklamakla yukimltddr.
ihbara konu olan olayin incelenmesi veya
gerceklestiginin teyidi icin durumun tglncu kisilere
iletildigi durumlar da dahil olmak Uzere, ihbari yapan
kisi ile ihbar konusu olan olay ve kisilerin kimlikleri
gizli tutulur. Gizlilik ilkesine aykiri davranan kigiler
cezai veya idari yaptirimlara maruz kalir.

ihbarin iletildigi kisi gizliligi korumakla yikimlidir.
ihbari yapan veya ihbarin konusu olan olay ve
kisileri agiga gikmasina neden olabilecek bilgileri
higbir suretle yetkilendiriimemis tglncl sahislarla
paylasmaz.

ihbari yapan kisiye iletildigi ilgili birim tarafindan
ihbari teslim aldigini bildirir. inbarin iletildigi birim
ybneticisi ile insan Kaynaklari yéneticileri bir araya
gelerek ihbarin dogrulugunu kontrol eder. Bu kisiler
ihbara konu durumu sorusturmaya yetkili ve rapor
hazirlama sorumluluguna sahiptir. Sorusturma,
ihbarin iletiimesine takiben baslar. ihbarin iletildigi
ilgili birim, ihbari yapan kisiyi bilgilendirmekte
yukimladdar.

Sorusturma sonucunda;

e Takipsizlik karari alinabilir

e Onlem alinmasi tavsiye edilebilir veya dénlem
alinabilir

e idari veya cezai yaptirim karari alinabilir

ihbarin iletildigi birim, ihbari yapan kisiye sonucu
bildirir.

inbarin iletiimesinden sorusturmanin
tamamlanmasina kadar olan tim slireclerde
hazirlanan rapor, bildirim, form vs. belgeler
arsivlenir.
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